
É uma pessoa sensível 
e está à procura de 
emprego?

Oportunidades de Cuidados 
Residen ciais no Programa 
IHSS (In-Home Supportive 
Services – Serviços de  
Apoio Residenciais)

Como é que me posso tornar 
num fornecedor de cuidados 
residenciais?
Existem três maneiras de se tornar num 
fornecedor de cuidados residenciais:

➊ Pode contactar a Autoridade  
Pública regional, que ajuda pessoas 
que fazem parte do programa IHSS a 
encontrar um fornecedor de cuidados 
residenciais. A Autoridade Pública 
mantém um registo dos fornecedores  
de cuidados residenciais e oferece acesso 
a formação em capacidades de cuidados 
de saúde e pessoais.

A maioria das Autoridades Públicas 
pedem às pessoas que desejam fazer 
parte do seu registo para fornecer:

Para ser listado no registo, contacte a 
Autoridade Pública. O seu número de 
telefone aparece nas listas telefónicas do 
governo do condado em Autoridade 
Pública – IHSS. Em algumas regiões,  
poderá ser-lhe pedido que participe numa 
sessão de orientação.  As regiões podem 
também pedir-lhe que forneça as suas 
impressões digitais ou que concorde com 
a realização de uma inspecção ao seu 
cadastro criminoso.  É possível que lhe 
peçam para pagar os custos de tais acções.

➋ Pode também tornar-se um fornecedor 
de cuidados residenciais se um  familiar 
ou amigo se qualificar para receber os 
serviços do programa IHSS. Para se tornar 
o fornecedor pago para algumas das suas 
necessidades, contacte os Programas 
para Adultos da Região ou o gabinete 
do programa IHSS, que aparece nas listas 
telefónicas do governo regional dos serviços 
sociais ou dos serviços de saúde e humanos.

➌ Pode também ser contratado como 
fornecedor de cuidados residenciais através 
dos anúncios de procura-se no jornal local, e 
de avisos em boletins electrónicos e boletins 
informativos em centros da terceira idade, 
centros de vida independente e igrejas da  
sua área de residência.  

• Prova de cidadania ou de 
emigração legal

• Cartão da segurança social

• ID com fotografia válida ou 
carta de condução

• Documentação ou certificados 
referentes a qualquer formação 
que possa ter efectuada
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É uma pessoa sensível e está 
à procura de emprego?
Pode marcar a diferença na vida 
de pessoas idosas ou deficientes 
que precisam de ajuda pessoal e 
doméstica para viverem em segurança 
e independentemente na sua própria 
residência.

Não é necessário ter experiência na 
área de cuidados de saúde e pessoais.  
Através de um programa financiado 
pelo governo, pode ser pago para 
ajudar pessoas idosas ou deficientes 
com os seus cuidados pessoais e tarefas 
domésticas. 

O que é o programa IHSS?

O programa IHSS (In-Home 

Supportive Services – Serviços de 

Apoio Residenciais) fornece serviços 

pessoais e domésticos para pessoas 

idosas, cegas ou com deficiências 

que possuem uma capacidade 

limitada de cuidar delas próprias 

mas que podem viver sozinhas com 

alguma ajuda.

Que serviços é que são  
oferecidos?
São utilizados fundos federais, estatais e 
regionais para pagar a familiares, amigos ou 
outras pessoas para ajudar pessoas nas suas 
próprias residências com as seguintes tarefas:

• Tarefas domésticas, tais como limpeza da 
casa, mudança dos lençóis, lavar a roupa, 
preparar refeições e limpeza da cozinha, 
comprar alimentos e fazer outros recados.

• Serviços de cuidados pessoais, tais 
como ajuda para tomar banho, limpeza 
pessoal, vestir-se, comer, entrar e sair 
da cama, movimentar-se na sua própria 
casa, cuidados dos intestinos/ bexiga, 
respiração, medicamentos, cuidados 
prostéticos e acompanhamento a 
consultas médicas. 

As pessoas que fornecem estes cuidados  
são designadas fornecedores de  
cuidados residenciais.


